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Herzlich willkommen!

»Buten un binnen, wagen un winnens, so lautet der
Wahlspruch der Bremer Kaufleute. DrauBen und
drinnen, wagen und gewinnen: So handelten Karl
Reinhold Henkel und Hermann Friedrich Gerlach,
als sie ihre ElektrogroBhandlung 1927 grindeten.
Das Erbe der Grinder wurde verantwortungsvoll
gepflegt. Fast einhundert Jahre spéter ist der Elek-
trogroBhandel Henkel+Gerlach erfolgreich ins dritte
Jahrtausend gestartet.

Werfen wir den Blick nach binnen: Nie boten wir
mehr Produkte und mehr Service. Und der Blick
nach buten? Mit sechs Standorten in Norddeutsch-
land sowie bundes- und europaweit vernetzt zeigt
Henkel+Gerlach alles, was Bremer Unternehmen
seit jeher kennzeichnet: starke Wurzeln, hanseati-
sche ZurUckhaltung und der Wille, die Zukunft zu
gestalten.

Die Hansestadt Bremen bot die Bildmotive, um
einen ersten Eindruck davon zu vermitteln, was

Henkel+Gerlach »buten un binnen« zu bieten hat.

Herzlich willkommen bei Henkel+Gerlach!
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Bliihende Vielfalt
bietet taglich der
Blumenmarkt auf
dem »Unser Lieben
Frauen Kirchhof«.
Und karierte Mai-
gléckchen? Die
gibt‘s weiter nur bei
Henkel +Gerlach.




Einfach umfassend

Moderne Technik hat das Verstdndnis vom Wort
Sortiment verandert — wir kdnnen weder zeigen noch
auflisten, was wir alles flihren. Sagen wir es so: Uber
20.000 Produkte liegen standig im modernen Lager
parat. Das beginnt bei Kabel und Leitungen, geht
Uber Komponenten flir Gebaudesystemtechnik und
hort bei der Netzwerktechnik noch lange nicht auf.
Der Lagerbestand ist die Basis, um lhre t&glichen
Wiinsche sofort erflllen zu kénnen.

Aber schon der Katalog »Elektromaterial« mit Uber
50.000 Artikeln ist ein Hinweis, was Henkel+Gerlach
alles liefern kann. Dazu kommen 1,6 Millionen Arti-
kel in unserem Online-Shop.

Das groBe Plus im Service: Wir bieten Zugriff auf das
groBte Lager unserer Branche. Es entsteht durch
die Vernetzung mit allen Lagern der Kollegen in der
Marktgemeinschaft FEGIME Deutschland. Diese
Lager enthalten viele Spezialsortimente. So kénnen
wir auf Tastendruck sofort Auskunft geben Uber die
VerfUgbarkeit von 175.000 verschiedenen Lagerar-
tikeln. Mit dieser Technik beschaffen wir auch das

»Karierte Maigldckchen« innerhalb kurzer Zeit.






Immer weiter

Sorgféltig geplante Touren, ein engagiertes Team,
groBe Lagerflachen an sechs Standorten in vier
Bundeslandern und ein eigener Fuhrpark: Das ist
schon eine gute Basis flr verlasslichen Service. Lie-
ferfahigkeit gehdrt dazu. Lagerartikel werden noch
am selben Tag ausgeliefert, wenn sie bis 8.15 Uhr
bestellt werden. Darauf kénnen Kunden aus Hand-
werk und Industrie bei Henkel+Gerlach bauen.

In einem Punkt sind wir besonders eigen: Wir ar-
beiten mit eigenen Lieferfahrzeugen und eigenen
Fahrern. Sie kennen Produkte sowie Systeme und
konnen deshalb im Fall der Félle eine eilige Bestel-
lung zwischen Tur und Angel kompetent aufnehmen.
Ein weiterer SchlUssel zum Erfolg: Vertrauen gegen
Vertrauen. Oft haben unsere Fahrer den Schitssel
zum Lager ihrer Kunden. So wird die Anlieferung
sichergestellt, auch wenn alle auf Montage sind.
Logistik bei Henkel+Gerlach bedeutet immer »just
in time and just in place«.

Diese Dienstleistungen gehen Hand in Hand mit
modernen Losungen fur die effiziente und kosten-

optimierte Beschaffung von Elektromaterial.






Friher dokumentierten Regale voller Produkte die

Leistungskraft eines ElektrogroBhandels. Heute
sind es die Dienstleistungen, die fur die Kunden aus
Elektrohandwerk und Industrie von Uberragendem
Interesse sind. Mit Recht: Denn moderne Elektro-
technik ist so komplex geworden, dass das Wissen
um den bestmoglichen Einsatz ihrer Komponenten
von zentraler Bedeutung geworden ist.

Und Uber Know-how verflgen eben nur Personen.
Wie die Personen in unserem Team, von denen wir
hier einige abbilden. Unsere Fachfrauen und -man-
ner verkaufen an der Theke oder per Telefon, bera-
ten im AuBendienst, planen Lichtlésungen oder An-
wendungen der Geb&audesystemtechnik, kiimmern
sich um den termingerechten Transport und vieles
mehr. Das Team sorgt mit wichtigen Schulungen
und Fortbildungsveranstaltungen auBerdem dafUr,
dass die Kunden von Henkel+Gerlach immer Uber
einen kleinen technischen Vorsprung verfigen.

Und die Geschéftsleitung? Die sorgt daflr, dass
sich diese Serviceprofis bei Henkel+Gerlach wohl-

fGhlen. Und damit auch die Kunden.

Der Geschéftsfiihrer: Walter Peterhans






Einfach effizient

Als die Bremer Kaufmannschaft vor fast 500 Jah-
ren ihr Gilde- und Kosthaus baute, war optimale
Beschaffung hauptséchlich eine Preisfrage. Heute
stehen die Prozesse im Vordergrund. Auch in die-
sem Bereich bietet Henkel+Gerlach eine Vielzahl
bewéhrter und innovativer Dienstleistungen.

Fur effizientes eProcurement steht der Online-Shop
mit rund 1,6 Millionen Artikeln zur Verfugung. Alle
Artikel sind geméaB der Standards BMEcat, ETIM
sowie eCl@ss aufbereitet und kénnen daher auch
in Marktplatz- oder individuelle Beschaffersysteme
einfach eingepflegt werden.

Zur Optimierung der Beschaffung von C-Teilen bie-
tet sich ein Kanban-System an. Auch in diesem
Bereich verfligt Henkel+Gerlach Uber die Erfahrung,
damit Sie in lhrer Produktion die Prozesssicherheit
steigern und Beschaffungskosten senken kénnen.
Uberregional aufgestellten Kunden steht ein Key
Account Management zur Verfigung — und ein ein-
zigartiges Plus im Mittelstand: Henkel+Gerlach bie-
tet auf Wunsch eine zentrale Bestellannahme und

Fakturierung.







Aus alter Tradition

Henkel+Gerlach beweist, wie man den persén-
lichen und flexiblen Service eines mittelstandischen
ElektrogroBhandels erfolgreich um die Leistungs-
kraft eines Konzerns erganzt. Das Konzept heil3t
internationale Vernetzung. Als Gesellschafter der
Marktgemeinschaft FEGIME* kooperieren wir mit
181 mittelstandischen ElektrogroBhandlern aus ins-
gesamt 15 Marktgemeinschaften Europas.

Das Ergebnis ist ein Plus im Service: beste Kondi-
tionen auch im internationalen Vergleich sowie Un-
terstitzung vom Nordkap bis Sizilien und von den

Azoren bis nach Sibirien.

* Fédération Européenne des Grossistes Indépendants en
Matériel Electrique — wir Gibersetzen es »Fdderation européa-
ischer GroBhandler im mittelstéandischen ElektrogroBhandel«

Marktgemeinschaften 15
Gesellschafter 182

Aktiv in 21 Landern
Marktanteil 9 Prozent




Die Bremer Stadtmusi-
kanten geben ein
Beispiel fir die Kraft

der Einigkeit und der
guten Ideen.
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Ein guter Name

Wie der Name Henkel+Gerlach bewahrt wurde,
wirft ein Licht auf die Basis des Erfolgs seit der
Unternehmensgriindung — es ist die Kontinuitat im
Glauben an langfristigen Erfolg.

Denn anders als in vielen anderen Familienunter-
nehmen gibt es schon lange keinen Gesellschafter
mehr, der Henkel oder Gerlach hei3t. Zwar griin-
deten der Kaufmann Karl Reinhold Henkel und der
Elektrotechniker Hermann Friedrich Gerlach am 6.
September 1927 ihren GroBhandel. Aber schon
1928 trat H.F. Gerlach aus der offenen Handels-
gesellschaft aus und 1929 folgte ihm auch K.R.
Henkel. Arno Volkmann, seit 1928 Teilhaber, fluhrte
bis 1937 die Firma weiter. Aber den Firmennamen
tastete er nicht an. So hielt es auch Hermann
Schnepel, der das Unternehmen am 27. Marz 1937
Ubernahm.

Die Wahrung des »Griindernamens« war ein gutes
Omen. Hermann Schnepel gelang es mit seiner
Ehefrau und zwei Mitarbeitern in kurzer Zeit, die
Firma zu einer angesehenen ElektrogroBhandiung

Bremens zu machen. Mit derselben Energie gelang

Die Zentrale bis 1995 in der NeuenstraBe.




es ihnen auch, das am Ende des zweiten Weltkriegs
zerstorte Unternehmen wieder aufzubauen.

Mit Wahrungsreform und Wirtschaftswunder kam
das Wachstum. Hermann Schnepel erkannte frih,
dass man als mittelstandisches Unternehmen Part-
ner braucht. Da er aber als hanseatischer Kaufrmann
seine Unabhangigkeit wahren wollte, wurde er 1966
Gesellschafter der Marktgemeinschaft »elgron.
Aus ihr wurde 2001 die FEGIME Deutschland, die
in vielen Bereichen als leistungsstarkste mittelstan-
dische Marktgemeinschaft des ElektrogroBhandels
in Deutschland gilt.

Zum 1. April 1970 nahm Hermann Schnepel seinen
Sohn Walter und seine Tochter Gerda Peterhans als

Teilhaber in seine Firma auf, die zur GmbH & Co. KG

Service heute: mit modernster Technik plus viel Know-how.

Lieferservice in den friihen 50er Jahren.

umfirmierte. Der gute Firmenname wurde selbstver-
standlich nicht angetastet.

Als Hermann Schnepel 1983 starb, lag sein Erbe in
guten Handen. Seine Kinder, seitdem alleinige Ge-
sellschafter, sorgten fur weiteres Wachstum: Im Jahr
1989 kam die Filiale in Delmenhorst dazu (seit 1992
in Ganderkesee). Die Filiale in Bremen-Nord fand in
der Hermann-Fortmann-StraBe mehr Platz. Nach
der Wiedervereinigung wurde eine eigenrechtliche
Tochterfirma in Bergen auf Rlgen gegrindet. Als
der Stammsitz zu klein wurde, entstand 1995 der
Neubau vor den Toren der Hansestadt in Stuhr-
paum — mit Blick auf den Bremer Dom.

Seit 1996 lenken die GeschaftsfUhrer Walter
Peterhans und Adolf Trampe (bis 2013) das
Familienunternehmen. Und der gute Name
verbreitet sich standig weiter: Seit 2001 ist
Henkel+Gerlach auch im nordrhein-westfélischen

Minden préasent.
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Griindungsjahr 1927

Gesellschaftsform GmbH & Co. KG

Geschéaftsfiihrer Walter Schnepel, Diplom-Kaufmann Walter Peterhans

Marktgemeinschaft Gesellschafter der FEGIME Deutschland sowie der FEGIME
(Fédération des Grossistes Indépendants du Matériel Electrique)

Filialen 5

Mitarbeiter 70 (inklusive Filialen)

Lager-Produkte 20.000

Lagerflache 5500 m? (inklusive Filialen)

Lieferung eigener Fuhrpark

Planungsdienstleistungen KNX/EIB, Licht, Telekommunikation
Beschaffungsservice Key Account Management, auf Wunsch zentrale
Bestellannahme und zentrale Fakturierung, Kanban
Online-Service Online-Shop: www.henkel-gerlach.de mit
1,6 Millionen Artikeln, alle Artikel sind geman
BMEcat, ETIM sowie eCl@ss aufbereitet fur individuelle
eProcurement-Losungen.
Fur Lieferanten zentraler EDIFACT-Konverter
Kataloge Elektromaterial (erscheint jahrlich),
Industriematerial (erscheint jahrlich)
Technisches Licht (erscheint alle 2 Jahre)
Hausgeréte (erscheint jahrlich)
Zeitschriften elektro forum: Das Magazin fur Fachkunden (erscheint 3 mal jahrlich)

Zertifizierung Zertifiziertes Qualitdétsmanagementsystem nach DIN EN ISO 9001

Stand dieser Broschiire: Mérz 2011
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Henkel + Gerlach ElektrogroBhandlung

www.henkel-gerlach.de

Hauptniederlassung
Carl-Zeiss-StraBe 32
28816 Stuhr

Telefon 0421/5691-0
Fax 0421/5691-234

Bremen-Mitte
Abbentorstrale 2

28195 Bremen

Telefon 04 21/302600
Fax 0421/302800

Bremen-Grohn
Hermann-Fortmann-Str. 20a/22
28759 Bremen

Telefon 0421/627007

Fax 0421/627077

Ganderkesee-Elmeloh
Trendelbuscher Weg 149
27777 Ganderkesee
Telefon 04221/89391
Fax 04221/89459

Minden

Gesellenweg 2

32427 Minden

Telefon 0571/50507-0
Fax 0571/50507-25

Riigen

Henkel+Gerlach Rigen

Elektro Handel GmbH + Co. KG

Industriegelande

18528 Bergen/Rulgen

Telefon 03838/32501
03838/325083

Fax 03838/32502

Kooperationspartner

THN Elektro-Vertrieb GmbH
Wilhelm-Springer-Str. 7
26316 Varel

Telefon 04451/80942-0
Fax 04451/80942-4





